
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิการของหน่วยงานของภาครัฐ 

ความเป็นมาของการประเมิน 

  กระทรวงมหาดไทยโดยกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือกับ
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปรามปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน (Intergrity&Transparency Assessment)  ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น โดยทางส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ เสนอการบูร
ณาการเครื่องมือการประเมินคุณธรรมการด าเนินงาน (Intergrity Assessment) หน่วยงานภาครัฐและดัชนีวัด
ความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐของส านักงาน ป.ป.ช. เข้าด้วยกันเพื่อให้การประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของส านักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการสร้างเครื่องมือการประเมินที่ผนวก
หลักการประเมนเชิงภาพลักษณ์ และหลักฐานเชิงประจักษ์ ( Evidence – Based ) เข้าด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้
เกิดการบริหารงานที่โปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มีภาพลักษณ์ที่ดีข้ึนในอนาคต อัน
จะน าไปสู่การสร้างความร่วมมือและการสร้างเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตอย่างเป็นระบบ และส่งผลต่อ
การด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตามหลักคุณธรรมและความโปร่งใสน ามาซึ่งประโยชน์
สุขต่อประชาชนและประเทศชาติต่อไป 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ขององค์การบริหารส่วนต าบลสองพ่ีน้อง 

    

 



 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลสองพ่ีน้อง 

มีค่าคะแนนเท่ากับ 82.04 คะแนน อยู่ในระดับ B มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  

 หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานในการให้บริการแก่
บุคคลภายนอกให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด    ในส่วนตัวชี้วัดที่ 2 ด้านการ
ใช้งบประมาณนับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส  การเปิด
โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดท างบประมาณไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน
อย่างคุ้มค่า  และเป็นไปตามวัตถุประสงค์  และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง  หรือการเบิกจ่ายเงิน
อย่างไม่ถูกต้องด้วย    

 2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

 หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้
มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นเกี่ยวกับช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย  ไม่ซับซ้อน  ตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการท างาน  วิธีการ
ขั้นตอนการปฏิบัติหรือการให้บริการสะดวกรวดเร็ว  การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วรร่วมในการ
ปรับปรุง  พัฒนาการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้นไปกว่าเดิม 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 หน่วยงานควรพัฒนาทั้งสองตัวชี้วัดอย่าเร่งด่วน  ดังนี้ 

1. ด้านการบริหารงาน  ควรแสดงแผนการด าเนินภารกิจของหน่วยงานในช่วงระยะเวลา 1 ปี  ประกอบ
ไปด้วย  โครงการหรือกิจกรรม  งบประมาณท่ีใช้  ระยะเวลาในการด าเนินการให้มากยิ่งขึ้น 

2. ด้านการจัดซื้อจัดจ้าง  ควรแสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้างตามท่ีหน่วยงานจะต้องด าเนินการตาม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ.  2560 

3. ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ควรแสดงรายงานผลความก้าวหน้าการด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ครอบคลุมขึ้น 

 



ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  (External) 

   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานพัฒนาการด าเนินงานในด้านการน า
เทคโนโลยีมาใช้ในหน่วยงาน โดยหน่วยงานควรมีการจองคิวผ่านระบบออนไลน์ และสามารถเสนอแนะ
เกี่ยวกับเรื่องสาธารณูปโภคผ่านระบบออนไลน์ได้ เพ่ือให้หน่วยงานรับทราบเรื่องและด าเนินการแก้ไขได้อย่าง
รวดเร็ว 

 



การน าผลการประเมินไปด าเนินการปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 ๑. ด้าน  IIT การปฏิบัติหน้าที่  มีข้อเสนอแนะดังนี้ หน่วยงานควรพัฒนาการรับรู้ของหน่วยงานต่อ
การปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเองในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตาม
มาตรฐานความโปร่งใสปฏิบัติงาน หรือดพ าเนินการตามตามข้ันตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  
รวมไปถุงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งม่ันเต็มความสามารถ  และมีความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบของ
หน่วยงานด้วย 

ตารางผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 เพื่อปรับปรุงและพัฒนาใน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

ผลการประเมิน/
ข้อเสนอแนะ 
จากผู้ประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

1. จัดท าแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่
ของทางราชการที่ถูกต้อง 
 

1. ก าชับให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตาม
คู่มือการปฏิบัติหน้าที่ของทาง
ราชการที่ถูกต้อง 
2. รายงานการปฏิบัติตามคู่มือให้
เจ้าหน้าที่รับทราบ ทุกเดือนในที่
ประชุมพนักงานส่วนต าบล 
3. ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์หน้าที่ท า
การ อบต.สองพ่ีน้อง 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

- ติดตามการปฏิบัติตาม
การปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติหน้าที่ของทาง
ราชการ 
 

 

  



การน าผลการประเมินไปด าเนินการปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

 

 ๒. ด้าน  EIT หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสารให้สูงยิ่งขึ้น โดยเฉพาะใน
ประเด็นเก่ียวกับการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้  ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และ
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจาก
หน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

ตารางผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2565 เพื่อปรับปรุงและพัฒนาใน ปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

ผลการประเมิน/
ข้อเสนอแนะ 
จากผู้ประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

1. เพิ่มช่องทางการ
ติดต่อทางสื่อออนไลน์  

1. มีช่องกระดานสนทนา ใน
เว็บไซต์ อบต.สองพ่ีน้อง ที่
เชื่อมต่อกับ FB อบต.สองพ่ีน้อง 
ให้ประชาชนติดต่อ อบต.   ได้มาก
ยิ่งขึ้น 
2. เพ่ิมช่องทางให้ประชาชน
สามารถแสดงความคิดเห็นผ่าน
ทางเว็บไซต์ อบต.  
3. มอบหมายเจ้าหน้าที่ในการ
รวบรวมความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะจากประชาชน ให้
ผู้บริหารทราบเป็นรายเดือน 
 
 

ส านักปลัด 
 

- รายงานความก้าวหน้าทุก
เดือนและสรุปเมื่อสิ้น
ปีงบประมาณ 

 

 


